
Памятка
В последнее время активизировались мошенники,  
которые от имени сотрудников банков, полиции и ФСБ России 
заставляют людей снимать деньги в банках и переводить  
их на подставные расчетные счета.

Что нужно знать, чтобы не попасться на уловки мошенников:

� Сотрудники банков, правоохранительных органов нашего государства 
никогда не будут звонить по телефону с помощью социальных сетей  
и мессенджеров («Телеграм», «Ватсап»).

� Сотрудники правоохранительных органов приглашают для дачи пояснений 
либо официальной повесткой, либо иным способом, но обязательно  
в помещении правоохранительных органов с оформлением письменного 
протокола/обяснения.

� Сотрудники банков не вправе раскрывать третьим лицам информацию  
о банковских операциях и о счетах своих клиентов.

� Сотрудники операционных центров банков не вправе раскрывать третьим 
лицам информацию о банковских операциях и о счетах своих клиентов  
и несут за это ответственность.

� При попытках связаться с Вами от имени сотрудников правоохранительных 
органов, банков через соцсети отказывайтесь от общения вообще. 
Игнорируйте звонки с незнакомых телефонных номеров либо 
перезванивайте на них инициативно, чтобы убедиться, что такой номер 
телефона существует и не является подменным.

! Обращаем Ваше внимание, что украинские специальные службы 
активно используют телефонное и интернет-мошенничество, чтобы 
вовлечь нас в противоправную деятельность террористического 
характера. Они обманывают людей, говоря, что украденные 
денежные средства, якобы, будут возвращены, если произвести 
какие-либо незаконные действия (поджоги, взрывы, загрязнения, 
вывод из строя) на гражданских или военных объектах.


